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APRUEBA NORMA GENERAL DE
PARTICIPACION DEL SERVICIO
AGRICOLA Y GANADERO

SANTIAGO,

2316

Ne / VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 6 y 7 de la Constitucién
Politica del Estado: el DFL N°1, publicado en el D.O.S. de 17 de noviembre de
2001que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.575,
Orgéanica Constitucional de Bases Generales de |la Administracién del Estado, el
Instructivo Presidencial para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, N°
008, de 27 de agosto de 2008.

CONSIDERANDO

Que el 29 de septiembre de 2006, la Presidenta de la Republica anuncid publicamente
la Agenda Pro Participacién Ciudadana, comprometiendo transversalmente todos los
organos de la Administracién del Estado y propiciando que cada sector formule sus
iniciativas de participacion ciudadana.

Que, este caracter transversal permite al Estado en su conjunto hacer una
contribucién al perfeccionamiento del sistema democratico del pais, por medio de
diversas iniciativas tendientes a promover la participacion ciudadana en la gestién
plibfica en torne a cuatro ejes programaticos: 1. Derecho Ciudadano a la informacion
Pulblica: 2. Gestion Publica Participativa; 3. Fortalecimiento de la Sociedad Civil; y, 4.
No Discriminacion y Respeto a la Diversidad.

Que, el instructivo Presidencial para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
del 27 de agosto de 2008, dispone en la letra a. de su numeral 6. que “como la
participacion ciudadana es un deber para cada organo de la Administracion del
Estado, éstos estaran obligados a: “....establecer una norma general de
participacion...”

RESUELVO:

APRUEBASE la siguiente Norma General de Participacion Ciudadana del Servicio
Agricola y Ganadero.

e 7395/




CHILE

POTENGIA ALIMENTARIA Y FORESTAL CORIERNG D CHILY,

NORMA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL SERVICIO
AGRICOLA Y GANADERO

Titulo |
Disposiciones generales

Articulo 1° La presente norma general de participacion ciudadana del Servicio
Agricola y Ganadero regula la forma en que las personas pueden incidir en el

desarrollo de las politicas publicas que son de su competencia.
Articulo 2° La incorporacion de la participacién ciudadana en la gestion
publica del Servicio Agricola y Ganadero se fundamenta en los siguientes ejes

programaticos:

)] Derecho Ciudadano a la Informacion Publica: Las politicas publicas deben

ser conocidas por la sociedad, especialmente por quienes son sus destinatarios,
tanto en el acceso a la oferta de los servicios institucionales y garantias de
proteccion social, como en el control social, la transparencia de la funcion publica y

la participacion ciudadana.

1) Gestiéon Publica Participativa: Es la incorporacion de las personas, asociadas

o no, al disefio, ejecucién y/o evaluacion de las politicas publicas, a través de los
mecanismos institucionalizados por el Estado, que permitan a los ciudadanos y
ciudadanas incidir y ejercer control social en periodos, espacios territoriales y

politicas publicas especificas.

[l Fortalecimiento de la Sociedad Civil: Las politicas publicas deben incluir

iniciativas concretas de fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil gue
corresponden a su ambito programatico, teniendo en cuenta criterios de equidad,

descentralizacién y respeto a su autonomia.

v) No Discriminacion y Respeto a la Diversidad: La calidad participativa de las

politicas publicas se encuentra comprometida con una sociedad libre de
discriminaciones arbitrarias, lo cual requiere de medidas tendientes a un enfoque de
derechos para la inclusién ciudadana.
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Normas especiales

De los mecanismos de participacién ciudadana

Articulo 3° Los mecanismos de participacién ciudadana constituyen procesos
de corresponsabilidad conformados por un numero variable de etapas que obedecen
a definiciones publicas respecto de sus objetivos, requisitos de participacion,
procedimientos de trabajo y periodicidad de funcionamiento. Su vigencia y numero
de participantes se determinaran de acuerdo a los objetivos, recursos disponibles y a

la voluntad politica que los constituye.

Son mecanismos de participacidn ciudadana de este Servicio:

1. La cuenta piblica anual: Proceso de didlogo ciudadanc entre el Jefe del
Servicio y representantes de la Sociedad Civil y la ciudadania, respecto de la
rendicion de cuentas publicas, pricridades y perspectivas futuras.

2. El consejo de la sociedad civil: Instancia que buscan institucionalizar la
participacion ciudadana en la gestion publica, en el acompafamiento de los
procesos de tomas de decisiones y seguimiento de las politicas publicas impulsadas
por los drganos de la administracion del Estado.

3. Sistema de informacién: Poner en conocimiento plblico la informacion
relevante del Servicio, entendiéndose por tales; sus politicas, planes, programas
acciones y presupuestos, asegurando que esta sea oportuna, completa, y
ampliamente accesible,

De la Cuenta Publica Participativa

Articulo 4° La autoridad maxima del Servicio, realizara, antes del mes de de
junio de cada afio, un proceso de Cuenta Publica con participacion directa de la
ciudadania.
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Articulo 5° El Servicio convocara a una jornada de didlogo participativo con

personas representantes de organizaciones de la sociedad civil, en la que se
expondrd de manera clara y pedagégica el contenido de la cuenta publica.
Posteriormente y luego de procesadas las opiniones y comentarios recogidos en la
jornada de dialogo se publicarad una respuesta de la autoridad a las inquietudes e

interrogantes planteadas en el proceso de cuenta publica.

Articulo 6° El procesc de cuenta publica contempla los siguientes etapas:

a) Elaboracion de la cuenta: Confeccionado a partir del Balance de Gestion
Integral, el cual dara origen a un documento base de rendicion, el contendra de
manera didactica, la informacién mas relevante acerca del desempefio del Servicio.
b) Difusién y convocatoria: Publicacién en la Pagina Web del Servicio del
documento base, junto a la invitacién a participar de la jornada, con indicacion del
lugar, fecha y hora.

c) Entrega de la Cuenta: Exposicion del Jefe Superior, dando cuenta de los
principales logros y resultados del servicio, a continuacion los participantes de la
jornada podra realizar preguntas, observaciones o sugerencias.

d) Respuesta a observaciones, preguntas o sugerencia: Antes de los 45 dias
siguientes a la jornada de cuenta publica, se deberd dar respuesta de forma
sistematica a la totalidad e las observaciones, preguntas o sugerencia recogidas en

las Jornadas de Cuantas Publicas Participativas.

Articulo 7° El Servicio mantendra en su sitio Web informacidn referida al
proceso de Cuenta Publica, la metodologia para participar, los documentos de
Cuenta Pulblica y las respuestas al conjunto de planteamientos recogidos en el
proceso de cuenta publica.

Del Consejo de la Saociedad Civil

Articulo 8° El Servicio contara con un Consejo de la Sociedad Civil de caracter
consultivo, que tendra como objetivo acompariar los procesos de toma de decisiones

y seguimiento de las politicas publicas impuisadas por el Servicio.
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El consejo estara compuesto por representantes de las organizaciones de la
sociedad civil relacionadas con las politicas, servicios, programas o planes

ejecutados por el SAG.

Articulo 9° El consejo sera autonomo en sus decisiones y el SAG debera velar
por el reconocimiento de la representatividad diversa y plural de las organizaciones
de la sociedad civil del sector silvoagropecuario, sin exclusiones arbitrarias,

respetando las diferentes corrientes de opinion que existan.

Articulo 10° El primer Consejo, tendra caracter de interino y se instalara a partir
de una nominacién que realizara el Director del Servicio, considerando los criterios
de pluralidad, diversidad, gobernabilidad y representatividad. Dicha nominacion sera
transitoria y durara hasta |a eleccién del consejo definitivo.

Se dictara una resolucion por la cual se comunicara la
conformacion del Consejo de la Sociedad Civil Interino a las Organizaciones de la
Sociedad Civil Ligadas tematicamente al sector.

Se realizara un llamado publico a las organizaciones vinculadas al
sector silvoagropecuario, para que se inscriban y puedan ser invitados a participar

del proceso de instalacion del Consejo de la Sociedad Civil Interino.

Articulo 11° El consejo debera conformarse a io menos con:
+ Un Presidente, siempre sera un representante de la sociedad civil
¢ Un secretario ejecutivo, provisto por el SAG.

e Secretario de actas, correspondera a quien esté a cargo de la Participacion
Ciudadana del Servicio.

Articulo 12° La forma en que se determinarad el numero de integrantes y la
composicion del consejo, periodicidad de funcionamiento, areas tematicas,
incompatibilidades y presencia del Jefe Superior del Servicio, seran fijados mediante
reglamento, el cual para su dictacién contara con el asesoramiento del Consejo
interino.
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Sistema de Informacién Ciudadana
Articulo 13° El Servicio pondra en conocimiento pdblico informacidn relevante
acerca de sus politicas, planes, programas, acciones y presupuesto, asegurando

que ésta sea oportuna, completa y ampliamente accesible.

Articulo 14° La informacion sefialada en el articulo anterior se podra encontrar
disponible a través de los siguientes medios: electronicos, impresos o presencial.

ANOTESE, COMUNIQUESE y PUBLIQUESE
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Distribucion:

-Director Nacional

-Division Juridica

-Todas las Divisiones y Departamentos SAG Central
-Directores Regionales SAG

-Unidad Normativa

-Unidad de Asuntos Publicos Corporativos

-Oficina de Partes

-Archivos



