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RESOLUCION EXENTA N2: 6690/2026

VERIFICA CUMPLIMIENTO DEL PROCESO DE
CERTIFICACION FITOSANITARIA PARA LA EXPORTACION
DE FRUTOS FRESCOS DE MUSA SPP.
(PLATANO/BANANO), DESDE ECUADOR A CHILE,
CONFORME A LA RESOLUCION SAG N° 146 DE 2022 Y
SUS MODIFICACIONES

Santiago, 20/07/2026

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.755, Organica del Servicio Agricola y Ganadero; la Ley N° 19.880, que establece
bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracién del
Estado; el Decreto Ley N° 3.557 de 1980, del Ministerio de Agricultura, sobre Proteccién Agricola; el Decreto
N° 510 de 2016, del Ministerio de Agricultura, que habilita puertos para la importacién de mercancias sujetas
a revision del Servicio Agricola y Ganadero; el Decreto N° 42 de 2026 del Ministerio de Agricultura que
nombra Director Nacional del Servicio Agricola y Ganadero; la Resolucién N° 36 de 2024 de la Contraloria
General de la Republica que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén; las Resoluciones del
Servicio Agricola y Ganadero N°s 3.080 de 2003 que establece criterios de regionalizacién en relacién a las
plagas cuarentenarias para el territorio de Chile; N° 3.815 de 2003 que establece normas para la importacién
de articulos reglamentados o mercaderias peligrosas para los vegetales, N° 133 de 2005, que establece
regulaciones cuarentenarias para el ingreso de embalajes de madera; N° 1.284 de 2021, que establece
categorizacién de productos de origen vegetal, seglin su riesgo de plagas y potenciales efectos en salud
animal y seguln requisitos en su condicién de orgdnicos y medidas de control para los mismos en frontera y
N° 146 de 2022 que establece requisitos fitosanitarios para la importacién a chile de frutos frescos de
platano (Musa spp.) procedentes de todo origen, y sus modificaciones; el Oficio Nro. AGR-AGROCALIDAD/CSV-
2026-000562-0OF, mediante la cual solicita verificaciéon de los procesos oficiales de certificacién fitosanitaria
implementados para las exportaciones de frutos frescos de banano (Musa spp.) hacia la Republica de Chile;
el informe de la visita técnica realizada por funcionarios del Servicio Agricola y Ganadero en Ecuador entre
los dias 22 y 26 de junio de 2026; y los antecedentes adicionales remitidos por AGROCALIDAD (Protocolo
para el control obligatorio de escamas y cochinillas en sitios de produccién de muséaceas y el Plan de trabajo
de cumplimiento obligatorio para la exportacién de fruta fresca de musdaceas hacia el Cono Sur).

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Agricola y Ganadero, en adelante el Servicio o el SAG, es la autoridad encargada de
velar por el patrimonio fito y zoosanitario del pais y, bajo este marco, se encuentra facultado para
adoptar las medidas tendientes a evitar la introduccién al territorio nacional de plagas y enfermedades
que puedan afectar la salud animal y vegetal, incluidas aquellas asociadas a mercancias importadas.

2. Que, por Resolucién SAG N° 146 de 2022 que “Establece requisitos fitosanitarios para la importacién a
Chile de frutos frescos de platano (Musa spp.) procedentes de todo origen", se establecieron medidas
fitosanitarias especificas para el ingreso de platanos frescos a Chile.

3. Que, los frutos frescos de Musa spp. corresponden a un producto de ingreso relevante para Chile, por lo
que la seguridad fitosanitaria de sus importaciones requiere que los procesos de certificacién oficial de
los paises exportadores permitan manejar adecuadamente el cumplimiento de los requisitos
fitosanitarios establecidos por el SAG.

4. Que, conforme a la Resolucién SAG N° 146 de 2022 y sus modificaciones, corresponde al SAG verificar,
en coordinacién con la Organizacién Nacional de Proteccién Fitosanitaria del pais exportador, el proceso
de certificacién oficial, incluyendo, segun corresponda, lugares de produccién, empacadoras, vigilancia,
monitoreo, diagnéstico, inspeccidn, trazabilidad, resguardo de los envios y certificacién fitosanitaria.

5. Que, la Organizacién Nacional de Proteccién Fitosanitaria de Ecuador, Agencia de Regulacién y Control
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Fito y Zoosanitario, AGROCALIDAD, mantiene un proceso oficial de certificacién fitosanitaria para la
exportacién de frutos frescos de Musa spp. a Chile.

Que, el Servicio realizéd, en conjunto con AGROCALIDAD, una visita técnica in situ a lugares de
produccién, empacadoras, laboratorio oficial de diagndéstico, centro de acopio, instalaciones en puerto
para la aplicacién de fumigantes y oficina técnica del organismo Oficial en Guayaquil, con el objeto de
verificar el proceso de certificacién fitosanitaria oficial para la exportacién de frutos frescos de Musa
spp. a Chile.

Que, durante la visita técnica se revisaron los sistemas de produccién, empaque, vigilancia, monitoreo,
diagnéstico, trazabilidad, inspeccién, muestreo, resguardo y certificacién fitosanitaria oficial aplicados
por AGROCALIDAD para los envios destinados a Chile.

Que, entre las medidas establecidas por la Resolucién SAG N° 146 de 2022 y sus modificaciones, se
establece que todos los contenedores o medios de transporte deberdn utilizar sellos o precintos,
pudiendo completarse hasta el 80% de su capacidad, y que los envios deberan presentarse en cajas
dispuestas sobre pallets. Asimismo, dispone que, de no cumplirse estos requisitos, no se permitirdn
acciones de fumigacién en destino, por lo que, de presentarse intercepciones de plagas, el envio serd
rechazado.

Que, en la practica, la determinacién exacta del 80% de la capacidad volumétrica del contenedor puede
presentar limitaciones operativas para su verificacién en origen y destino, mientras que la linea roja o
marca fisica de altura maxima de carga presente en los contenedores constituye una referencia objetiva
y verificable para controlar que la carga no exceda un nivel compatible con la adecuada inspeccién,
ventilacién, manipulacién, resguardo y eventual aplicacién de medidas fitosanitarias.

Que, para efectos de la verificaciéon operativa del llenado de los contenedores, la linea roja o marca
fisica de altura maxima de carga constituye una referencia objetiva y verificable cuando se encuentre
presente, visible y legible en el contenedor. Sin perjuicio de ello, en aquellos contenedores o medios de
transporte que no cuenten con dicha marca, o cuando esta no sea visible o verificable, deberd aplicarse
el limite de llenado de hasta el 80% de su capacidad, conforme a lo establecido en la Resolucién SAG N°
146 de 2022 y sus modificaciones, asegurando en todos los casos condiciones que permitan la
adecuada inspeccién, ventilacién, manipulacién, resguardo y eventual aplicacién de medidas
fitosanitarias en destino.

Que, la Resolucién SAG N° 146 de 2022 establece que, ante la deteccién de cualquier estado de
desarrollo vivo de insectos de las familias Pseudococcidae y Diaspididae en las inspecciones que
efectle el SAG en los puntos habilitados de ingreso a Chile, se podrd aplicar una medida fitosanitaria,
siempre que se determine que la aplicacién del tratamiento es factible desde el punto de vista técnico y
operativo.

Que, la misma Resoluciéon SAG N° 146 de 2022 dispone que, en aquellos casos en que se detecte de
forma reiterada la presencia de estos insectos en envios procedentes del mismo origen, el SAG no
autorizara la aplicacién de medidas fitosanitarias en los puntos de ingreso habilitados, procediéndose al
rechazo del envio y a efectuar las correspondientes notificaciones de no cumplimiento, con el fin de
alertar sobre la situacién de intercepciones reiteradas y facilitar la adopcién de medidas correctivas.

Que, atendida la relevancia de las importaciones de frutos frescos de Musa spp. desde Ecuador para el
abastecimiento nacional, y con el objeto de evitar que la reiteracién de intercepciones asociadas a
determinados participantes del proceso exportador comprometa innecesariamente la totalidad del
comercio de este producto hacia Chile, resulta necesario establecer un mecanismo de perfilamiento de
riesgo basado en trazabilidad, que permita identificar y gestionar oportunamente los incumplimientos
asociados a lugares de produccién, empacadoras, exportadores u otros elementos oficiales del proceso
de certificacién.

Que, en atencién a lo anterior, la reiteracién de intercepciones asociadas a un mismo lugar de
produccién o empacadora debera dar lugar a la adopcién de medidas correctivas en origen, pudiendo
incluir la suspensiéon temporal del respectivo participante del programa de exportacién a Chile, hasta
que se realice una investigacién técnica, se implementen medidas correctivas y el SAG evalle su
eventual reincorporacién, en coordinacién con AGROCALIDAD.

Que, durante la visita técnica de verificacion realizada en Ecuador, se observaron condiciones
insuficientes de resguardo fitosanitario en las zonas de embarque de las empacadoras visitadas,
particularmente respecto de la mantencién de la integridad y seguridad fitosanitaria de la fruta ya
embalada, inspeccionada y destinada a Chile.

Que, sin perjuicio de lo anterior, se verificé que el centro de acopio visitado contaba con una zona de
resguardo para la fruta, condicién que permite evidenciar la factibilidad operativa de implementar areas
protegidas o cuarentenadas para mantener la integridad fitosanitaria de los envios destinados a Chile.
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Que, atendida la importancia del resguardo cuarentenario posterior a la inspeccién y previo al
despacho, corresponde establecer como condicién para las empacadoras que participen en el programa
de exportacién a Chile la implementaciéon de una zona de embarque o drea cuarentenada debidamente
resguardada, que impida la contaminacién, reinfestacién o pérdida de integridad fitosanitaria de la fruta
certificada.

Que, considerando la relevancia de las importaciones de frutos frescos de Musa spp. para el
abastecimiento nacional y la necesidad de implementar las mejoras de manera gradual y verificable, se
otorgard a AGROCALIDAD un plazo de un afio, contado desde la entrada en vigencia de la presente
resolucién, para verificar que cada una de las empacadoras que exportan frutos frescos de Musa spp. a
Chile cumpla con condiciones adecuadas de resguardo cuarentenario en las zonas de empaque,
inspeccién oficial y embarque.

Que, durante la visita técnica también se observé la necesidad de reforzar la identificacidén visual de las
plagas de interés cuarentenario para Chile en las zonas de inspeccién fitosanitaria, mediante la
implementacién de fichas visuales de plagas que apoyen la labor de inspeccién oficial, capacitacién y
reconocimiento oportuno de plagas de interés para el SAG.

Que, de acuerdo con los antecedentes revisados, el proceso de certificacién fitosanitaria implementado
por AGROCALIDAD contempla, los siguientes componentes:

i. Protocolo para el control obligatorio de escamas y cochinillas en sitios de produccién de muséceas.

ii. Plan de trabajo de cumplimiento obligatorio para la exportacién de fruta fresca de musaceas hacia
el Cono Sur.

iii. Sistema de autorizacién o habilitacién de productores, lugares de produccién y empacadoras
participantes en el programa de exportacién a Chile, conectada con el Sistema de registro
implementado por el Ministerio de Agricultura de Ecuador.

iv. Sistemas de trazabilidad que permiten relacionar los envios con su origen, empacadora, productor
y documentacién fitosanitaria correspondiente.

v. Vigilancia y monitoreo de plagas de interés cuarentenario para Chile.

vi. Procedimientos de inspeccién oficial y muestreo de los envios destinados a Chile.

vii. Medidas de mitigacién de riesgo durante produccién, cosecha, seleccién, lavado, empaque,
almacenamiento, resguardo y despacho.

viii. Capacidades oficiales de diagndstico para plagas de interés para Chile.

iXx. Mecanismos de comunicacién y coordinacién entre las unidades técnicas, operativas y de
certificacion de AGROCALIDAD.

X. Medidas correctivas frente a detecciones, incumplimientos o cambios en la condicién fitosanitaria
que puedan afectar el cumplimiento de los requisitos establecidos por Chile.

xi. Sistema de medidas preventivas, ante la eventual aparicién de plagas de interés para Chile.

xii. Medidas de limpieza, lavado y seleccién, en el proceso de empaque para fruta de exportaciéon a
Chile.

xiii. Sistema de inspeccién oficial en linea, siguiendo lineamientos de muestreo oficial basados en el
muestreo del 2% del envio o contenedor

Que, en términos generales, el proceso de certificacién fitosanitaria oficial implementado por
AGROCALIDAD permite respaldar el cumplimiento de los requisitos fitosanitarios establecidos por el SAG
para la importaciéon a Chile de frutos frescos de Musa spp., conforme a la Resolucién SAG N° 146 de
2022 y sus modificaciones, sujeto al cumplimiento de las condiciones operativas establecidas en la
presente resolucién.

Que, cualquier modificaciéon del proceso de certificacién, cambio en la condicién fitosanitaria de las
plagas de interés para Chile, incorporacién de nuevas zonas, productores, empacadoras u otros
elementos que puedan incidir en el cumplimiento de los requisitos fitosanitarios, debera ser informada
oportunamente al SAG para su evaluacioén.

RESUELVO:

. Téngase por verificado el proceso de certificacién fitosanitaria implementado por AGROCALIDAD para la

exportacién a Chile de frutos frescos de Musa spp. procedentes de Ecuador, sujeto al cumplimiento de
las condiciones fitosanitarias y operacionales establecidas en la presente resolucién, especialmente
aquellas relativas al resguardo cuarentenario en zonas de empaque, inspeccién oficial y embarque,
verificacién operativa del llenado de contenedores, implementacién de fichas visuales de plagas vy
perfilamiento de lugares de produccién y empacadoras ante intercepciones reiteradas.

. El proceso de certificacién fitosanitaria verificado corresponde al descrito en los considerandos de la

presente resoluciéon y debera ser aplicado por AGROCALIDAD para los envios de frutos frescos de Musa
spp. destinados a Chile.

. La autorizacién, habilitacién, supervisién y control fitosanitario de los productores, lugares de

produccién y empacadoras que participen en el proceso de exportacién de frutos frescos de Musa spp. a
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Chile estard a cargo de AGROCALIDAD, conforme a sus procedimientos oficiales y a los requisitos
establecidos por el SAG. Lo anterior se efectuara sobre la base del sistema de registro de productores,
lugares de produccién y empacadoras administrado por el Ministerio de Agricultura de Ecuador.

Los contenedores o medios de transporte utilizados para la exportaciéon a Chile de frutos frescos de
Musa spp. desde Ecuador deberdn utilizar sellos o precintos, y los envios deberdn presentarse en cajas
dispuestas sobre pallets, conforme a lo establecido en la Resolucién SAG N° 146 de 2022 y sus
modificaciones.

. Para efectos de la verificacién operativa del llenado de los contenedores, se considerara aceptable que

la carga no sobrepase la linea roja o marca fisica de altura maxima de carga del contenedor, cuando
esta exista y sea visible y verificable. En caso de que el contenedor o medio de transporte no cuente
con dicha marca, o cuando esta no sea visible o verificable, la carga no debera superar el 80% de su
capacidad, conforme a lo establecido en la Resolucién SAG N° 146 de 2022 y sus modificaciones. En
todos los casos, la disposicién de la carga deberd permitir la adecuada inspeccién, ventilacién,
manipulacién, resguardo y eventual aplicacién de medidas fitosanitarias en destino.

En caso de que la carga sobrepase la linea roja o marca fisica de altura mdaxima de carga del
contenedor, o cuando por la forma de disposicién de la carga no sea posible realizar adecuadamente la
inspeccién, manipulacién, resguardo o eventual aplicacién de medidas fitosanitarias, no se permitiran
acciones de fumigacién en destino. Por este motivo, si se presentan intercepciones de plagas en el
punto de ingreso chileno, el envio sera rechazado.

. El sello o precinto debera llegar intacto a Chile. En caso contrario, dicha situacién serd causal de

rechazo, sin perjuicio de que pueda ser analizada por el SAG a solicitud de AGROCALIDAD.

. AGROCALIDAD debera verificar que las empacadoras, acopiadoras o instalaciones que despachen frutos

frescos de Musa spp. a Chile cuenten con una zona de embarque o drea cuarentenada debidamente
resguardada, que asegure la integridad fitosanitaria de la fruta embalada, inspeccionada y certificada,
evitando su exposicién a contaminacién, reinfestacién o mezcla con fruta no destinada a Chile.

AGROCALIDAD dispondra de un plazo de un afio, contado desde la entrada en vigencia de la presente
resolucién, para verificar que cada una de las empacadoras que actualmente exportan frutos frescos de
Musa spp. a Chile cumpla con condiciones adecuadas de resguardo cuarentenario en las zonas de
empagque, inspeccién oficial y embarque.

Durante el plazo sefialado en el numeral anterior, AGROCALIDAD deberd avanzar en la verificacién
gradual de las empacadoras participantes del programa de exportacién a Chile y mantener disponible la
informacién que permita acreditar el estado de cumplimiento de cada una de ellas.

Dentro del plazo de un afio sefialado en el numeral 10, AGROCALIDAD debera remitir al SAG el listado
actualizado de empacadoras verificadas para exportar frutos frescos de Musa spp. a Chile, junto con los
antecedentes y medios de verificacién que permitan acreditar el cumplimiento de las condiciones de
resguardo cuarentenario exigidas en la presente resolucién.

Transcurrido el plazo de un afo sefialado en el numeral 10, las empacadoras que no hayan sido
verificadas por AGROCALIDAD o que no acrediten condiciones adecuadas de resguardo cuarentenario
en las zonas de empaque, inspeccién oficial y embarque no podran mantenerse en el programa de
exportaciéon de frutos frescos de Musa spp. a Chile, hasta que AGROCALIDAD remita al SAG los
antecedentes y medios de verificacién correspondientes y estos sean evaluados favorablemente por el
Servicio.

Las nuevas empacadoras que AGROCALIDAD incorpore al programa de exportacién de frutos frescos de
Musa spp. a Chile, con posterioridad a la entrada en vigencia de la presente resolucién, deberan contar
previamente con condiciones adecuadas de resguardo cuarentenario en las zonas de empaque,
inspeccién oficial y embarque, y con los antecedentes que permitan verificar dicha condicién.

AGROCALIDAD debera implementar fichas visuales de plagas de interés cuarentenario para Chile en las
zonas de inspeccidn fitosanitaria de las empacadoras, acopiadoras o instalaciones que participen en el
programa de exportacién de frutos frescos de Musa spp. a Chile. Dichas fichas deberan estar
disponibles para apoyar la inspeccién oficial, la capacitacién del personal y la deteccién oportuna de
plagas de interés para el SAG.

Para efectos del perfilamiento de riesgo, las intercepciones en Chile de estados vivos de insectos de las
familias Pseudococcidae y Diaspididae, u otras plagas de interés cuarentenario para Chile, asociadas a
envios de frutos frescos de Musa spp. procedentes de Ecuador, seran registradas y evaluadas por el
SAG considerando la trazabilidad oficial del envio, incluyendo, segun corresponda, lugar de produccion,
empacadora, exportador, provincia y lugar de origen u otros antecedentes disponibles en el certificado
fitosanitario.
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La acumulacién de tres intercepciones asociadas a un mismo lugar de produccién o empacadora, dentro
de una misma temporada de exportacién o dentro de un periodo de doce meses mdviles, sera causal de
suspension temporal del respectivo participante del programa de exportacién de frutos frescos de Musa
spp. a Chile.

La suspensién temporal sefialado en el numeral anterior se mantendrd hasta que AGROCALIDAD realice
una investigacién técnica del caso, identifique las causas probables del incumplimiento, implemente o
verifique las medidas correctivas y remita al SAG los antecedentes técnicos y medios de verificacién
correspondientes.

El SAG evaluard los antecedentes remitidos por AGROCALIDAD y determinara si procede la
reincorporacién del lugar de produccién o empacadora al programa de exportacién a Chile. Cuando la
naturaleza, recurrencia o gravedad de las intercepciones lo amerite, el SAG podrd requerir una visita de
verificacién en origen, cuyos costos deberan ser asumidos por el interesado.

La reincorporacién de un lugar de produccién suspendido solo podra realizarse una vez que el SAG
comunique formalmente a AGROCALIDAD su conformidad con los antecedentes presentados y con las
medidas correctivas implementadas.

Cualquier cambio en el proceso de certificacién fitosanitaria, en las condiciones de produccién,
empaque, inspeccién, diagnéstico, trazabilidad, certificacién o en la condicién fitosanitaria de las plagas
de interés para Chile que pueda repercutir en el cumplimiento de los requisitos fitosanitarios exigidos
por Chile debera ser informado oportunamente al SAG para su evaluacién.

En caso de detectarse incumplimientos en los puntos de ingreso chilenos respecto de los requisitos
establecidos en la Resolucion SAG N° 146 de 2022 y sus modificaciones, el SAG notificard a
AGROCALIDAD para la adopcién de medidas correctivas. Dependiendo de la naturaleza, frecuencia y
gravedad del incumplimiento, el SAG podra disponer medidas adicionales, incluyendo el perfilamiento
de productores, empacadoras o zonas de origen, la suspensién temporal de participantes del programa,
la revision del proceso de certificacién o la exigencia de verificaciones complementarias en origen.

Esta Resolucién entrara en vigencia una vez publicada en el Diario Oficial.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

DOMINGO ROJAS PHILIPPI
DIRECTOR NACIONAL SERVICIO AGRICOLA Y
GANADERO

OCI/MMF/ACV/VLAR/CCS/TGR

Distribucién:

e Javier Ignacio Capponi Pacheco - Director Regional (S) Regién de Nuble - Oficina Regional Nuble
e Manuel Esteban Bernales Mufioz - Director Regional (S) Regién de O'Higgins Servicio Agricola y

Ganadero - Oficina Regional O'Higgins

e Oscar Eduardo Videla Perez - Director Regional (S) Regién Aysén Servicio Agricola y Ganadero - Oficina

Regional Aysen

e Juan Miguel Valenzuela Espinoza - Director Regional (S) Servicio Agricola y Ganadero Regién

Metropolitana de Santiago - Oficina Regional Metropolitana

e Henry Wilfredo Méndez Méndez - Director Regional (S) Regién de La Araucania Servicio Agricola y

Ganadero - Oficina Regional Araucania

e Juan Pablo Becerra Emilfork - Director Regional (S) Regién del Biobio Servicio Agricola y Ganadero -

Oficina Regional Biobio

e Katherine Natalia Hernandez Sobarzo - Director Regional (S) Direccién Regional de Los Rios - Oficina

Regional Los Rios



Juan Pablo Lépez Aguilera - Director Regional Regién del Maule Servicio Agricola y Ganadero - Oficina

Regional Maule

e Cristidn German Poblete Palma - DIRECTOR REGIONAL Regidén de Antofagasta Servicio Agricola y
Ganadero - Oficina Regional Antofagasta

e Gustavo Stanton-Yonge Molkenbuhr - Director Regional (S) Regién de Magallanes y de la Antértica
Chilena Servicio Agricola y Ganadero - Oficina Regional Magallanes

e Mauricio Enrique Rodriguez Tirapegui - Director Regional Subrogante SAG Regidén de Valparaiso - Oficina
Regional Valparaiso

o Alvaro Rodrigo Alegria Matus - Director Regional Regién de Arica y Parinacota Servicio Agricola y
Ganadero - Oficina Regional Arica y Parinacota

e Sue Vera Cortez - Directora Regional Regién de Tarapacé Servicio Agricola y Ganadero - Oficina Regional
Tarapaca

e Francisco Javier Briones Fernandez - Director Regional Regién de Los Lagos - Servicio Agricola y
Ganadero - Oficina Regional Los Lagos

e Luis Alfonso Morales Azécar - Director Regional (S) Regién de Coquimbo Servicio Agricola y Ganadero -
Oficina Regional Coquimbo

e Mei Siu Maggi Achu - Directora Regional (S) Regidén de Atacama - Servicio Agricola y Ganadero - Oficina

Regional Atacama

Paola Andrea Tala Rossi - Jefa Subdepartamento de Sistemas y Normativa de Puertos - Oficina Central

Eugenia Carolina Pimentel Valdivia - Jefa Departamento de Inspeccién en Frontera - Oficina Central

Claudio Andrés Nufiez Contardo - Jefe (S) Departamento de Asuntos Internacionales - Oficina Central

Muriel Gana Schulbach - Jefa (S) Divisién de Control de Frontera - Oficina Central

Servicio Agricola y Ganadero - Av. Presidente Bulnes N° 140 - Teléfono: 23451101
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