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Presentación del tutorial del Sistema SPR

El sistema SPR es el sistema oficial de tramitación de solicitudes de certificación de subdivisión de predios rústicos.

En regiones implementadas con Sistema Nacional de Autorización de Terceros (SNAT), la solicitud debe ser presentada
exclusivamente a través de un Tercero Autorizado. Puede conocer regiones habilitadas con SNAT en
https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/autorizacion-de-terceros-en-la-verificacion-de-solicitudes-de-subdivision-de-
predios-rusticos

En regiones que no tienen implementado el SNAT, las solicitudes de certificación de proyectos de subdivisión de predios
rústicos podrán ser presentadas por un solicitante o el propietario del predio, o quien lo represente, en forma digital, a
través del Sistema SPR. Solo en casos excepcionales y debidamente justificados, conforme el artículo 18 de la ley N°
19.880, el Servicio podrá tramitar una solicitud en forma presencial.

https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/autorizacion-de-terceros-en-la-verificacion-de-solicitudes-de-subdivision-de-predios-rusticos


Como ingresar al sistema SPR

http://spr.sag.gob.cl

Para ingresar al sistema 
SPR, dirigirse a la dirección 
web http://spr.sag.gob.cl

Seleccionar el botón 
“Ingresar”

Se mostrará una pantalla 
de bienvenida con un 
mensaje para ingresar al 
sistema.

http://spr.sag.gob.cl/


Ingreso al sistema SPR por parte de un solicitante

El sistema solicitará 
ingresar a través de 
su Clave Única de 
acceso a los servicios 
del Estado.

Ingreso de usuarios Ingreso de funcionarios



Ingreso al sistema SPR por parte de un solicitante

Si no cuenta con acceso a Clave Única: 
Dirigirse a la URL 
https://claveunica.gob.cl/ solicitar,  
actualizar o recuperar Clave Única

https://claveunica.gob.cl/


Ingreso al sistema SPR por parte de un Solicitante

Abrir la flecha donde se encuentra el botón “Gestionar solicitudes” del menú vertical de la izquierda, para 
visualizar el formulario de registro de una solicitud SPR



Menú de registro de una solicitud

Ingreso de datos del solicitante



Ingreso de datos del Solicitante

En opción “Tipo de 
persona”:

El solicitante ¿es persona 
natural o persona 
jurídica?

Para evitar que el sistema 
arroje un error, si el 
solicitante es una persona 
jurídica (institución o 
empresa), debe 
seleccionar “persona 
jurídica” en esta instancia. 

En caso de ser persona 
natural, asegurarse de 
seleccionar la opción 
“persona natural”.

Opción ¿Quién está 
realizando la solicitud?

Seleccionar “Usuario 
Externo”



Ingreso de datos del solicitante

Responder la pregunta ¿Quién está realizando la solicitud?  Usuario Externo. 
Completar los antecedentes del solicitante. 



Ingreso de datos del Solicitante

El solicitante puede ser un apoderado o  representante del 
propietario del predio

¿Es usted el propietario del predio? 



Ingreso de datos del Solicitante

Si el solicitante es 
el propietario del 
predio, su 
número de 
Cédula de 
identidad, tipo de 
propietario, 
nombre (razón 
social) se 
completarán de 
forma 
automática. 

En caso contrario, 
se debe 
seleccionar 
opción “No” en la 
pestaña anterior 
para que el 
sistema permita 
ingresar datos del 
propietario.



Ingreso de antecedentes del propietario del predio

Si el tipo de persona 
es “Natural”:

El sistema le 
solicitará señalar si 
el tipo de 
propietario es 
“Persona natural” o 
“Sucesión 
hereditaria”.



Ingreso de datos antecedentes del propietario del predio

Si el tipo de persona 
es “Persona Jurídica”:

El sistema cambiará la 
ventana emergente, y 
consultará tipo de 
propietario persona 
jurídica: 
copropietario, 
sociedad, institución 
sin fines de lucro, 
Municipalidad, 
Comunidad Agrícola.



Ingreso de antecedentes del propietario del predio

Si el tipo de persona 
es “Persona Jurídica”:

El sistema cambiará la 
ventana emergente, y 
consultará tipo de 
propietario persona 
jurídica: 
copropietario, 
sociedad, institución 
sin fines de lucro, 
Municipalidad, 
Comunidad Agrícola.



Ingreso de antecedentes del propietario del predio

El sistema solicitará 
señalar el género 
del propietario. 

Si el propietario es 
una persona 
jurídica, seleccionar 
“Otro”.



Ingreso de datos de antecedentes del propietario del predio

El sistema solicitará señalar la 
fecha de nacimiento del 
propietario.



El sistema solicitará 
ingresar los datos del 
predio, conforme lo 
señalado en el Título 
de Dominio.

Los datos deben ser 
cuidadosamente 
revisados en esta 
etapa, porque estos 
datos serán los que 
se completarán 
automáticamente en 
el Certificado SPR.

Ingreso de datos del predio 



El sistema solicitará 
seleccionar la 
región de ubicación 
del predio a 
subdividir, según lo 
señalado en el 
título de dominio.

Ingreso de datos del predio



El sistema solicitará 
seleccionar la 
comuna de 
ubicación del 
predio a subdividir, 
según lo señalado 
en el título de 
dominio.

Ingreso de datos del predio



El sistema solicitará 
ingresar nombre del 
deslinde y deslinde 
propiamente tal:

Ejemplo: Deslinde: 
“Norte”
“Con el Lote 
Campanita”

Si el número de 
caracteres es menor 
que el largo del 
nombre del deslinde, 
escribir hasta donde le 
permite el sistema en 
cada deslinde y 
adjuntar memoria 
explicativa en sección 
“adjuntos”.



Si el título de dominio 
presenta más de una 
inscripción (más de 
una foja), en la casilla 
correspondiente a 
“Número de ROL o 
Roles SII”, después de 
ingresar el Número de 
ROL, anotará las 
inscripciones 
anteriores a la más 
reciente (la casilla 
acepta hasta 100 
caracteres). 

La inscripción más 
reciente se anotará en 
la sección “Inscripción 
en el registro de 
propiedades del 
Conservador de Bienes 
Raíces. 

Ingreso de datos del predio



La Clase de Capacidad 
de Uso del Suelo 
dominante debe 
escribirse en número 
romano, desde I hasta 
VIII. Solo escribir el 
número romano según 
certificado de avalúo 
fiscal detallado del SII.

Si el Certificado SII no 
presenta una Clase de 
Capacidad de Uso de 
Suelos para el predio,
anotar “VIII”



Si el proyecto de subdivisión tiene más de un ROL (normativa vigente), se debe declarar los deslindes según título de
dominio de uno de ellos, y en la opción 5, deslinde opcional, agregar un comentario que explique que los antecedentes del
segundo predio se presentan en memoria explicativa, que adjuntará más adelante en sección “Adjuntar documentos” del
formulario.

Ingreso de datos del predio



Cada Parcela o Lote 
resultante se ingresa 
desde el botón 
“Agregar”.
Debe seleccionar la 
unidad de medida 
del lote (ej. 0.5 
hectáreas o 5000 
metros cuadrados)

En este caso, el “ . ” 
representa presencia 
de decimales (no de 
miles). 

Ingreso de datos del predio



El sistema consultará si la 
solicitud se acoge a 
alguna de las excepciones 
que requieren 
certificación del SAG. 

Ingreso de datos del predio



Si se selecciona “Si” a la pregunta de si la solicitud se acoge a una de las excepciones del artículo 1° del D.L. N°
3.516, se abrirá la ventana donde se debe seleccionar a qué excepción refiere el proyecto. Esto es muy
importante, porque cada proyecto se evalúa en función de lo que se solicita. En este caso, las únicas excepciones
que requieren certificación SPR del SAG son las letras f), g), h), e i), del decreto ley N° 3.516/1980.

Ingreso de datos de una solicitud: Excepciones



En esta pestaña del menú se 
ingresan TODOS los 
antecedentes del proyecto.
Si hay representante legal del 
propietario, también se 
solicitarán los antecedentes de 
representación. 
Aquí se adjuntan todos los 
archivos (aquellos obligatorios y 
los opcionales)

En caso de archivos superiores a 
20 MB, debe comprimir cada 
archivo previamente a cargarlo 
en esta sección.

Si hay más de un documento de 
propietarios, por ejemplo más de 
una cédula de identidad, debe 
previamente unir documentos 
digitalizados para cargar en el 
selector correspondiente. 

Adjuntar archivos



En aquellos casos en que el predio a
subdividir no acceda a un espacio
público o camino CORA directamente,
se deberá adjuntar certificado del
Registro de Hipotecas y Gravámenes o
copia de la escritura pública donde
conste la servidumbre de tránsito
activa, que favorece al predio que se
subdivide, con una vigencia de la
constancia de la servidumbre no
superior a 180 días corridos.

Adjuntar archivos

Certificado en el que conste que el 
predio se encuentra ubicado fuera del 
límite urbano: Certificado de 
Informaciones Previas (CIF), 
Zonificación, o Ruralidad.



Archivo KML y número de copias físicas del plano

Antes de cargar el archivo KML, 
se debe procurar:

Lotes resultantes y servidumbres 
dibujadas deben corresponder al 
lugar geográfico que se muestra 
en Google Earth.

Lotes resultantes incluyen su 
nombre respectivo, en 
conformidad con el plano físico. 

Lotes resultantes se conforman 
de polígonos y es posible calcular 
su superficie en Google Earth.

No se superponen los polígonos 
que conforman los lotes 
resultantes.

Archivo digital no contiene 
elementos que dificulten su 
análisis,

Se debe anotar el número de ejemplares 
de planos físicos a presentar en la 
Oficina SAG correspondiente. 



Ingreso de datos del profesional que elaboró el plano

El sistema solicitará 
antecedentes del profesional que 
elaboró el plano de subdivisión.

https://www.sag.gob.cl/ambitos-
de-accion/profesionales-
competentes-y-afines-para-
elaborar-planos-de-subdivision-
de-predios-rusticos

Si el profesional se encuentra 
inscrito en la nómina, debe 
marcar Sí.

El sistema le permitirá ingresar el 
número identificador de 
inscripción del profesional según 
la nómina de profesionales 
competentes y afines del SAG.

Este ID debe corresponder al 
profesional que elaboró y firma 
el plano. 

https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/profesionales-competentes-y-afines-para-elaborar-planos-de-subdivision-de-predios-rusticos


Ingreso de datos del profesional que elaboró el plano
El sistema solicitará 
antecedentes del profesional que 
elaboró el plano de subdivisión.

El sistema preguntará si 
corresponde a profesional 
competente o se trata de un 
profesional afín.

Si el profesional no se encuentra 
inscrito en la nómina, debe 
marcar No.

Si se trata de un profesional afín, 
el sistema solicitará adjuntar 
copia de Cédula de Identidad, 
copia de Certificado de Título y 
Documento oficial del SAG que 
constate su calidad de 
profesional afín. 

Si se trata de un profesional 
competente, el sistema solicitará 
adjuntar copia de Cédula de 
Identidad y copia de Certificado 
de Título. 



Ver adjuntos ingresados previamente

IMPORTANTE:

Si durante el ingreso de una 
solicitud, habiendo adjuntado ya 
los documentos en la sección 
“Adjuntar documentos” se debe 
salir del sistema antes de 
finalizar, considera que al volver 
a ingresar, el sistema podría 
mostrar el mensaje “Ningún 
archivo seleccionado”; sin 
embargo, los archivos sí se 
encuentran correctamente 
cargados. Para confirmar, utilizar 
el botón “Ver adjunto”, donde se 
podrá visualizar los documentos 
previamente subidos.
Por tanto, bastará con pulsar el 
botón “siguiente” que se 
encuentra al final de la página y 
continuar.



Entrega de planos físicos en la Oficina SAG correspondiente

La entrega de planos es en la 
Oficina Sectorial 
correspondiente a la ubicación 
del predio a subdividir.

Plazo de entrega de planos: 5 
días hábiles.
Puede enviar por servicio de 
entrega (Courier).

Si la ubicación del predio es 
incorrecta, el Servicio 
corregirá la comuna 
correspondiente al ROL 
predial y llegará una 
notificación para 
conocimiento y para ir a dejar 
los planos a la oficina sectorial 
correspondiente. 



IMPORTANTE

Los datos de facturación 
deben ser correctamente 
ingresados para evitar error 
en la boleta o factura que se 
emitirá por parte del SAG.

Estos datos pueden ser 
distintos a los datos del 
solicitante, del representante 
o del propietario si así se 
requiere, pero debe quedar 
muy claro a nombre de quien 
se debe emitir el documento 
electrónico tributario 
respectivo y el correo al cual 
se notificará el pago. 

Pasos para realizar el pago de su solicitud



IMPORTANTE

El formulario solicita una 
pregunta de control para 
vincular el sistema SPR con el 
Portal Pagos del SAG.

Esta es una pregunta sencilla y 
simple de recordar y 
responder: por ejemplo, 
nombre de mi madre, nombre 
de mi mascota, fecha de mi 
cumpleaños, etc.

Pasos para realizar el pago de su solicitud

En esta sección se indicará el 
valor a pagar por la solicitud 
ingresada. 

Considerar que el pago puede 
demorar hasta 24 horas en 
verse reflejado. 



IMPORTANTE

Es posible que, si es su primer 
ingreso en un sistema del SAG, 
si no tiene una cuenta en 
Portal Pagos, se solicitará 
registrarse previamente para 
continuar.

Puede registrarse en 
https://portalpagos.sag.gob.cl
/Account/Login.aspx

Pago de una solicitud por parte del Solicitante

https://portalpagos.sag.gob.cl/Account/Login.aspx


Pago de una solicitud por parte del Solicitante
IMPORTANTE

Una vez registrado(a) el 
servicio de pagos del Portal le 
ofrecerá alternativa de 
documento electrónico 
tributario a generar (boleta o 
factura) y el método de pago 
(TGR o web pay)

Considerando que en el 
proceso hay varios sistemas 
interoperables (Sistema SPR, 
Portal Pagos SAG, TGR o 
Webpay, Banco 
correspondiente) se 
recomienda:

1. Guardar el comprobante de 
transacción.
2. Guardar pantallazos 
correspondientes a cada 
sistema (transacción bancaria, 
transbank o TGR, Portal Pagos 
y sistema SPR).



Seleccionar el pago correspondiente

Pago de una solicitud por parte del Solicitante



Pago de una solicitud por parte del Solicitante



Esperar la 
validación de los 
datos en 
Transbank.

Pago de una solicitud por parte del Solicitante



Pago de una solicitud por parte del Solicitante

WebPay es una solución de 
pago operada por Transbank, 
que procesa el pago con el 
banco correspondiente y/o la 
red de tarjetas bancarias.
Transbank confirma la 
transacción y el resultado 
vuelve al sistema del Estado, 
en este caso, TGR o SAG. 

La imagen del ejemplo será 
diferente según el banco o 
tarjeta bancaria 
correspondiente.



IMPORTANTE

No cerrar las ventanas 
emergentes de pago en los 
sistemas hasta que Portal 
Pagos cierre automáticamente 
y pueda vincularse con el 
sistema SPR.

Pago de una solicitud por parte del Solicitante



Una vez pagado, tiene 5 días hábiles para entregar los planos en la Oficina Sectorial 
correspondiente a la ubicación del predio a subdividir: 

Se recomienda hacer llegar los planos con el siguiente antecedente:

• ID de solicitud N°
• Nombre del Solicitante
• Nombre del Propietario
• Nombre del predio, comuna, región, ROL de avalúo
De esa forma se tendrá una adecuada trazabilidad del expediente

Validación del pago de una solicitud por parte del Solicitante



Una vez pagada la solicitud, se visualizarán todas sus solicitudes ingresadas por parte del solicitante, donde podrá revisar el 
estado de sus solicitudes. Al mover la barra de desplazamiento hacia la derecha podrá descargar el resumen de su solicitud. 

Regreso a la bandeja de entrada de solicitudes ingresadas por el Solicitante 

Barra de desplazamiento



Regreso a la bandeja de entrada de solicitudes ingresadas por el Solicitante 

Descargar el 
resumen

Desistimiento

Una vez pagada la solicitud, se visualizarán todas sus solicitudes ingresadas por parte del solicitante, donde podrá revisar el 
estado de sus solicitudes. Al mover la barra de desplazamiento hacia la derecha podrá descargar el resumen de su solicitud. 



Resumen de la solicitud ingresada por el Solicitante



Observaciones a la solicitud



Notificación del estado de la solicitud: observada

IMPORTANTE

Si la solicitud requiere ser 
corregida, complementar 
antecedentes o contiene 
observaciones en el plano, 
que impiden continuar el 
proceso de certificación, el 
solicitante recibirá un correo 
de notificación de 
observaciones, identificando 
cual es la solicitud observada 
(N° ID solicitud).



Respuesta a observaciones

Para corregir la solicitud, el solicitante debe ingresar con su 
Clave Única, revisar el Estado de su solicitud “Con 
observaciones” ir al final de esa solicitud con la barra de 
deslizamiento y seleccionar el botón “Ver”.



1. El solicitante debe ir seleccionar la pestaña “Observaciones”, 
2. En sección “Observación actual” podrá leer todas las observaciones que se le hayan formulado a su 

solicitud 
3. Debe escribir su respuesta a dichas observaciones a la derecha de la pantalla, en la misma línea de las 

observaciones. La respuesta puede contener hasta 4.000 caracteres. 
4. En el botón “Adjuntar archivo”, puede adjuntar hasta 5 archivos de hasta 10 MB cada uno.
5. Finalmente, en el botón “Guardar” el sistema solicitará confirmación para guardar el registro, atendiendo a 

que es la única instancia para corregir su proyecto.

Ingreso de respuesta y documentos para corregir su solicitud

1

2

3

4

5



Una vez guardada su respuesta, el sistema regresará a la bandeja de historial de solicitudes del solicitante “Mis 
solicitudes”, mostrando el Estado “Con Observaciones”. Desde el menú vertical de la izquierda podrá salir del 
sistema.

Finalizando la etapa de respuesta de observaciones



• Con la respuesta a las observaciones, el solicitante ha terminado su participación en la 

tramitación de su solicitud.

• Una vez su solicitud haya sido completamente tramitada, recibirá un correo de notificación 

para ingresar nuevamente al sistema SPR, seguir las instrucciones del correo y descargar su 

resultado.

Continuación del proceso



Muchas gracias


