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INTRODUCCIÓN 
 
El Servicio Agrícola y Ganadero (SAG) a través de la División de Protección Pecuaria, realiza la certificación oficial de los 
productos lácteos, verificando el cumplimiento de los requisitos de los terceros países. Los establecimientos lácteos que 
requieran la certificación del SAG para exportar sus productos, deben ser parte del Listado de Establecimientos Exportadores 
de Productos Pecuarios (LEEPP). Actualmente el Servicio cuenta a nivel nacional con un total de 19 establecimientos 
elaboradores y procesadores de productos lácteos inscritos en el LEEPP, los cuales se concentran en las regiones de Los Ríos, 
Los Lagos y Metropolitana. 
 
Durante el año 2016 el SAG emitió un total de 4.097 certificados zoosanitarios de exportación, que equivalen a 70.347,46 
toneladas exportadas. Los principales mercados de destino fueron Estados Unidos, México y Brasil, y los principales productos 
lácteos exportados, leche condensada, leche en polvo y suero en polvo. 
 
La información contenida en el presente boletín se obtuvo de información ingresada al Sistema de Registro de Certificados 
de Exportación (SRCE) del SAG, entre los años 2012 y 2016. 
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UNIVERSO DE ESTABLECIMIENTOS LÁCTEOS INSCRITOS EN EL LEEPP 

Tabla N°1. Universo de establecimientos lácteos inscritos en el LEEPP según región. 

 
Actualmente el SAG cuenta a nivel nacional con un 
total de 19 establecimientos elaboradores y 
procesadores de productos lácteos inscritos en el 
LEEPP, los que se concentran en las regiones de Los 
Ríos (4), Los Lagos (6) y Metropolitana (4), en esta 
última ningún establecimientos recepciona leche 
cruda, y utilizan materia prima proveniente de otros 
establecimientos lácteos registrados. 
 

 

Página Web del SAG 

 

CERTIFICACIÓN DE EXPORTACIÓN  

Gráfico N° 1. Número de Certificados Zoosanitarios de Exportación (CZE) emitidos y tonelada de productos lácteos 

certificados por el SAG a nivel nacional entre los años 2012 y 2016. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Sistema de Registro de Certificados de Exportación (SRCE)  

 
Se puede apreciar que existe una directa relación entre el N° de CZE emitidos y las toneladas certificadas en los años 

considerados. 

Entre los años 2012 y 2014 se evidencia un incremento sostenido del N° de CZE y toneladas de productos lácteos certificadas, 

sin embargo durante el 2015 se produce una descenso del 26, 8% de las toneladas certificadas en comparación con el año 

2014, y  una baja del 20, 8% del número de CZE emitidos.  El año 2016 se observa un incremento del número de CZE emitidos 

y toneladas certificadas, alcanzando los 4.097 certificados y 70.347,46 toneladas de producto. 

Región 
N° de establecimientos 

Lácteos 

Del Libertador Gral. Bernardo O´Higgins 1 

Del Bío Bío 2 

De La Araucanía 2 

De Los Ríos 4 

De Los Lagos 6 

Metropolitana 4 

Total establecimientos Lácteos 19 

2012 2013 2014 2015 2016

Toneladas 82.398,39 85.241,42 89.098,12 65.188,35 70.347,46

N° CZE 4.414 4.546 4.869 3.854 4.097
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Gráfico N° 2. Número de Certificados Zoosanitarios de Exportación (CZE) emitidos y toneladas de productos lácteos 
certificadas por el SAG según región de origen - Año 2016.  
 

 

 
 
Fuente: Sistema de Registro de Certificados de Exportación (SRCE)  

Del total de certificados emitidos durante el año 2016 (4.097), las regiones que tienen mayor participación, en orden de 

importancia, son  Bío Bío (40,32%), Los Lagos (32,10%) y Los Ríos (22,46%).  

La leche condensada corresponde al principal producto lácteo certificado (33.00%), principalmente desde la región del Bío 

Bío, seguido de la leche en polvo (29.50%) primordialmente desde la región de Los Lagos, y en tercer lugar el suero en polvo 

(20.31%) principalmente de la región de Los Rios (Anexo N° 1).                                                                                                                                                                     
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N° CZE

Toneladas 51,22 0,07% 26.180,97 37,22% 106,32 0,15% 19.921,54 28,32% 21.612,24 30,72% 20,22 0,03% 2.454,95 3,49% 70.347,46 100,00%

N° CZE 18 0,44% 1.652 40,32% 5 0,12% 920 22,46% 1.315 32,10% 34 0,83% 153 3,73% 4.097 100,00%

Total NacionalLos Lagos Magallanes MetropolitanaO´Higgins Bio Bio Araucanía Los Ríos
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Tabla N° 2. Toneladas de productos lácteos certificadas por el SAG según país de destino Año 2016. 

 
 
Fuente: Sistema de Registro de Certificados de Exportación (SRCE)  

 
De los 10 principales mercados de destino para productos lácteos durante el año 2016, Estados Unidos representa el principal 
mercado con el 29,9% de las toneladas certificadas, seguido de México (10,41%), Brasil (9,52%) y en cuarto lugar China 
(8.31%). 
 
 
Gráfico N° 3 Toneladas de productos lácteos certificadas según país de destino, Año 2016. 
 

 
En el Gráfico se representan los 10 principales mercados de destino para productos lácteos.   Además existen otros mercados 
menos importantes, entre ellos  Colombia (18.34%), El Salvador (16.28%) y Argentina (16.28%), Anexo N° 2. 

Productos USA México Brasil China Costa Rica Perú Honduras Nicaragua Corea Del Sur Guatemala Otros*

Leche condensada 14.960,35 1.865,73 3.880,13 378,40 116,49 109,21 1.906,79 23.217,10 33,00%

Leche en polvo 4.022,22 21,60 6.697,11 200,00 595,17 48,00 2.932,99 2.454,57 1.219,41 2.561,05 20.752,11 29,50%

Suero en polvo 17,51 275,01 0,03 4.225,00 0,00 4.425,00 0,00 0,00 1.752,00 276,00 3.318,05 14.288,59 20,31%

Quesos madurados 21,16 3.298,27 0,18 407,70 214,01 592,84 100,10 508,40 5.142,66 7,31%

Manjar 1.038,73 997,78 566,67 61,59 189,04 42,46 217,96 3.114,22 4,43%

Mantequilla y demás grasas de la leche 964,63 25,00 438,60 1.428,23 2,03%

Leche líquida UHT 1.009,68 107,71 1.117,39 1,59%

Grasa de leche anhidra 21,60 842,40 864,00 1,23%

Lácteos no aptos para consumo humano 162,00 162,00 0,23%

Helados- base de helados 101,06 101,06 0,14%

Pre mezclas lácteas (Café con leche, otros) 51,22 51,22 0,07%

Bebida láctea 49,22 49,22 0,07%

Crema 26,68 26,68 0,04%

Leche líquida UHT, saborizada 23,18 23,18 0,03%

Yogur 8,44 8,44 0,01%

Leche líquida pasteurizada 0,94 0,94 0,00%

Quesos frescos y requeson 0,27 0,27 0,00%

Postres de leche 0,14 0,14 0,00%

Quesillo 0,01 0,01 0,00%

Total productos 21.046,19 7.325,78 6.697,31 5.842,38 5.041,96 4.687,01 3.372,97 2.571,06 2.533,88 1.747,18 9.481,72 70.347,46 100,00%

29,92% 10,41% 9,52% 8,31% 7,17% 6,66% 4,79% 3,65% 3,60% 2,48% 13,48 100,00%

Total 
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Gráfico 4. Principales productos lácteos certificados por el SAG, Año 2016. 
 

 
 

 
Los principales productos lácteos certificados corresponden a leche condensada (33,00%), leche en polvo (29,50%) con 
destino principalmente a USA, y suero en polvo (20,31%) cuyo destino principal es México. 
 
Dentro de otros productos se encuentran bebida láctea, crema, leche líquida UHT, yogur, leche líquida pasteurizada, quesos 
frescos y requesón, postres de leche y quesillo, para los cuales se registran exportaciones inferiores a las 50 toneladas. 
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ANEXOS 
 
Anexo N° 1: Toneladas de productos lácteos certificadas por el SAG según región de origen, Año 2016. 
 

 
 
Fuente: Sistema de Registro de Certificados de Exportación (SRCE)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Producto O´Higgins Bio Bio Araucanía Los Ríos Los Lagos Magallanes Metropolitana

Leche condensada 23.180,56 36,54 23.217,10 33,00%

Leche en polvo 58,55 3.900,02 16.652,47 141,08 20.752,11 29,50%

Suero en polvo 25,00 11.480,58 2.729,01 54,00 14.288,59 20,31%

Quesos madurados 0,02 3.670,61 772,62 0,54 698,86 5.142,66 7,31%

Manjar 2.894,05 219,12 1,06 3.114,22 4,43%

Mantequilla y demás grasas de la leche 22,80 95,80 602,50 587,13 120,00 1.428,23 2,03%

Leche líquida UHT 10,52 48,72 10,01 1.048,14 1.117,39 1,59%

Grasa de leche anhidra 864,00 864,00 1,23%

Lácteos no aptos para consumo humano 162,00 162,00 0,23%

Helados- base de helados 101,06 101,06 0,14%

Pre mezclas lácteas (Café con leche, otros) 51,22 51,22 0,07%

Bebida láctea 7,01 42,21 49,22 0,07%

Crema 0,14 26,54 26,68 0,04%

Leche líquida UHT, saborizada 5,64 17,55 23,18 0,03%

Yogur 2,56 5,88 8,44 0,01%

Leche líquida pasteurizada 0,94 0,94 0,00%

Quesos frescos y requeson 0,25 0,02 0,27 0,00%

Postres de leche 0,14 0,14 0,00%

Quesillo 0,01 0,01 0,00%

Total productos 51,22 26.180,97 106,32 19.921,54 21.612,24 20,22 2.454,95 70.347,46 100,00%

0,07% 37,22% 0,15% 28,32% 30,72% 0,03% 3,49% 100,00%

Total Nacional
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Anexo N° 2: Toneladas de productos lácteos certificadas por el SAG a otros mercados de destino, Año 2016. 

 
 
Fuente: Sistema de Registro de Certificados de Exportación (SRCE)  

Se observa exportaciones inferiores a las 5 toneladas a Uruguay, Canadá, Hong Kong, Dubái, Puerto Rico, Sudáfrica, Singapur, Costa de Marfil y Nueva Zelanda, las 

cuales se ven reflejadas en demás* mercados de destinos. 

 

 

Producto Colombia El Salvador Argentina Panamá Cuba Rusia Bolivia Venezuela R. Dominica Filipinas Paraguay Barbados Jamaica Belice I. Malvinas San Vicente Demás*

Suero en polvo 1.726,00 505,00 345,00 50,00 168,00 353,00 171,03 0,01 3.318,05 34,99%

Leche en polvo 13,01 1.038,25 1.057,52 350,03 81,00 0,07 3,17 18,00 2.561,04 27,01%

Leche condensada 1.537,04 137,16 67,82 120,74 40,25 3,78 1.906,79 20,11%

Quesos madurados 0,03 432,02 40,77 34,99 0,58 0,01 508,40 5,36%

Mantequilla y demás grasas de la leche 213,60 200,00 25,00 438,60 4,63%

Manjar 0,01 186,84 31,11 217,96 2,30%

Lácteos no aptos para consumo humano 162,00 162,00 1,71%

Leche líquida UHT 97,62 10,01 0,08 107,71 1,14%

Helados- base de helados 73,84 2,70 24,52 101,06 1,07%

Pre mezclas lácteas (Café con leche, otros) 51,22 51,22 0,54%

Bebida láctea 6,91 27,99 14,22 0,10 49,22 0,52%

Crema 2,01 11,69 12,55 0,44 26,68 0,28%

Leche líquida UHT, saborizada 2,66 14,27 0,62 5,64 23,18 0,24%

Yogur 5,00 3,44 8,44 0,09%

Leche líquida pasteurizada 0,94 0,94 0,01%

Quesos frescos y requeson 0,27 0,27 0,00%

Postres de leche 0,14 0,14 0,00%

Quesillo 0,01 0,01 0,00%

Total Productos 1.739,01 1.543,26 1.537,04 1.142,95 1.060,24 682,02 445,47 418,94 324,00 171,03 131,11 120,74 51,22 40,25 21,46 18,00 35,00 9.481,72 100,00%

18,34% 16,28% 16,21% 12,05% 11,18% 7,19% 4,70% 4,42% 3,42% 1,80% 1,38% 1,27% 0,54% 0,42% 0,23% 0,19% 0,37% 100,00%

Total 


